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Adatkezelési Tajékoztato

A distributix.hu domain alatt mikodé Szamlainformacids Szolgaltatas (a tovabbiakban: Szolgaltatas) fejlesztbje és
lzemeltetGje az EUID Identity and Data Services Kft. (Cg. 01 09 357790; székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 11.,
a tovabbiakban: Szolgaltatd) az aldbbiakban tajékoztatja a Felhasznaldkat a distributix.hu domain alatt mkodé
szamlainformdcids szolgaltatas és webapplikacid, valamint a distributix.hu honlapon térténdé adatkezelésekkel
kapcsolatban az Eurdpai Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérsl szélé 2016/679 szamu
rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatod a kdzzétételével 1ép hatdlyba.

Szolgdltatd, mint adatkezelS (pl. regisztralt Felhasznaloi, szerz6dott ligyfelei adatainak kezelése esetén, ha a
Szolgaltaté hatarozza meg az adatkezelés céljat, eszk6zét), illetve az adott megoldastdl fliggben, adatfeldolgozo a
jelen Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat magdra nézve kotelez6nek ismeri el, kbtelezettséget vallal arra, hogy a
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés illetGleg adatfeldolgozas megfelel a jelen szabalyzatban és a
hatdlyos jogszabdlyokban meghatarozott elvarasoknak.

Szolgdltaté a jelen Adatkezelési Tdjékoztatd nyilvanossagra hozataldval biztositja, hogy a Szolgaltatdsokat igénybe
vevl természetes személyek még a Szolgdltatas igénybevétele el6tt megismerjék a vonatkozd adatvédelmi
szabalyokat.

Szolgaltaté a jelen Adatvédelmi Tdjékoztatdt folyamatosan kozzéteszi a www.distributix.hu weboldalon és
fenntartja maganak a jogot, hogy jelen Adatvédelmi Tdjékoztatét barmikor egyoldalian megvaltoztassa, mely
esetben a valtozasokrdl megfelels tartalmu kdzleményt tesz kbzzé a www.distributix.hu oldalon.

Szolgaltatd elkotelezett partnerei és felhasznaléi személyes adatainak védelme irdnt, és kiemelten fontosnak
tartja tgyfelei informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

Szolgaltaté az aldbbiakban ismerteti adatkezelés elveit, bemutatja azokat az elvardsokat, melyeket sajat magdval,
mint adatkezelGvel, illet6leg adatfeldolgozdéval szemben megfogalmazott, és betart, valamint; kijelenti, hogy
adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos, mindenkor hatalyos jogszabalyokkal.

Szolgaltaté mind természetes személyek, mind gazdasagi tevékenységet folytatd és szamlakibocsatdsra kotelezett
jogi személyek, jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasagok, maganszemélyek (ideértve pl. az egyéni ligyvédeket,
szabadalmi Ugyvivéket, kozjegyz6ket, egyéni vdllalkozokat, egyéni cégeket, Gstermeldi igazolvannyal
rendelkez6ket, akik adatvédelmi szempontbdl természetes személynek mingsiilnek), szdmara nydjt
szamlainformdcids szolgdltatast. A szdmlainformadcids szolgaltatds tobbnyire magaba foglalja a természetes
személyek adatainak a kezelését, vagy feldolgozasat, amelyek adott esetben nem valaszthatdk kilon a tarsasagi
adatok kezelésétdl vagy feldolgozasatdl. Mivel személyes adat az érintettre vonatkozé barmely informacid (Infotv.
3.8. 3. pont), ezért a tarsasagok alkalmazottainak, vezetd tisztségvisel6inek, maganszemély tulajdonosainak adatai
(pl. név, email cim, telefonszam stb.) is személyes adatnak mingsilnek.

A mindenkori adatvédelmi tdjékoztatd elérhetd a https://distributix.hu/adatvedelmi-tajekoztato linken.
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Kik vagyunk?

A Tdarsasagunk neve: EUID Identity and Data Services Korlatolt felel6sség( tarsasag
A Tdarsasagunk székhelye: 1027 Budapest, Kacsa utca 11.

Addszamunk: 27934832-2-41

Cégjegyzékszamunk: 01-10-357790

A Tarsasagunk honlapja: www.distributix.hu

Telefonszamunk: +36-1-371-2557
E-mail cimiink: ugyfelszolgalat@distributix.hu

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel§ kinevezésére / Tarsasagunk
adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetGsége (e-mail cim): hello@distributix.hu

Tarsasagunk tarhely szolgdltatast is maga végzi.
Tarsasagunk az adatok kezelése sordn nem vesz igénybe adatfeldolgozdkat.

Amennyiben az adatfeldolgozdt vesziink igénybe, a valtozdsokat atvezetjik jelen tdjékoztaténkban.
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AZ ADATKEZELES IRANYELVEI

Szolgdltatd kijelenti, hogy a jelen Adatkezelési Tdjékoztatéban foglaltak szerint végzi a személyes adatok kezelését
és betartja a vonatkozé jogszabdlyok el6irasait, kiilonos figyelemmel az alabbiakra:

a.

A személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
kell végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljdrds és datlathatosdg”);
A személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerd célbdl térténhet és azokat nem
lehet ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté moddon kezelni; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kézérdek( archivdlds céljabdl,
tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol térténd tovabbi adatkezelés (,célhoz
kotottség”);
A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak a szlikséges mértéki lehet
(,adattakarékossag”).
A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennitik minden ésszerti intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
toréljiek vagy helyesbitsék (,pontossdg”);
A személyes adatok taroldsanak olyan formdban kell torténnie, hogy az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig tegye lehet6vé. A személyes adatok ennél
hosszabb ideig térténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, ha a tarolas a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl torténik, az érintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében elbirt megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtdsdra is figyelemmel (,korldtozott tarolhatosdg”);
A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddasaval
szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”);
A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatdk éssze,
ha az érintett ahhoz hozzdjdarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei,
kévetelményei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek (,,adattovabbitds”);
Szolgdltato felelGs a fentiekben meghatdrozott elveknek valé megfelelésért, tovabbad képesnek kell lennie
e megfelelés igazoldsdra (,elszamoltathatésdg”).
Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozd
informacié esetében alkalmazni kell.
A személyes adatok harmadik orszagba térténd tovabbitasara vonatkozd elvek
a. Adattovabbitas megfelelGségi hatarozat alapjan:
e Személyes adatok harmadik orszédgba vagy nemzetkézi szervezet részére térténd
tovabbitdsdra akkor keriilhet sor, ha a Bizottsdg megdllapitotta, hogy a harmadik orszdg,
a harmadik orszdg valamely teriilete, vagy egy vagy tébb meghatdrozott dgazata, vagy a
szoban forgé nemzetkézi szervezet megfelel6 védelmi szintet biztosit. Az ilyen
adattovabbitdshoz nem sziikséges kiilén engedély.

EUID Identity and Data Services Kft. 5/24



b. Maegfelel6 garanciak alapjan torténd adattovabbitasok:

e Azelbz6 pont szerinti hatdrozat hidnydban az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo csak abban
az esetben tovdbbithat személyes adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkézi szervezet
részére, ha az adatkezelé vagy adatfeldolgozé megfelel6 garancidkat nyujtott, és csak
azzal a feltétellel, hogy az érintettek szamdra érvényesitheté jogok és hatékony
jogorvoslati lehetéségek dlinak rendelkezésre.

c. Afelligyeleti hatésag kiilon engedélye nélkiil a fentiek szerinti megfelel6 garanciakat az alabbiak
jelenthetik:

e kézhatalmi vagy egyéb, kézfeladatot elldto szervek kézétti, jogilag kételezbé erejd,
kikényszerithetd jogi eszkdz;

e a GDPR 47. cikke szerinti kételezd erejii vdllalati szabdlyok;

e g Bizottsdg dltal a GDPR 93. cikk (2) bekezdésében emlitett vizsgdlobizottsdgi eljdrdssal
dsszhangban elfogadott dltaldnos adatvédelmi kikétések;

e afeliigyeleti hatosdg dltal elfogadott és a Bizottsdg dltal a GDPR 93. cikk (2) bekezdésében
emlitett vizsgdlobizottsdgi eljarasnak megfelel6en jovahagyott dltaldnos adatvédelmi
kikotések;

e a GDPR 40. cikk szerinti, jovahagyott magatartdsi kodex a harmadik orszdgbeli adatkezel6
vagy adatfeldolgoz6 arra vonatkozd, kételez6 erejli  és  kikényszerithetd
kételezettségvdllaldsdval egyiitt, hogy alkalmazza a megfelel6 — ideértve az érintettek
jogaira vonatkozo — garancidkat; vagy

e a GDPR 42. cikk szerinti, jovdhagyott tanusitdsi mechanizmus a harmadik orszdgbeli
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd arra vonatkozo, kételezd erejili és kikényszerithetd
kételezettségvdllaldsdval egyiitt, hogy alkalmazza a megfelel6 garancidkat, ideértve az
érintettek jogait illetéen is.

d. Az Eurdpai Gazdasdgi Térség tagdllamaiba irdnyulé adattovdbbitdst ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszdg teriiletén beliili adattovdbbitdsra kertilne sor.
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Adatok gyUjtésének jogalapja

Az adatkezelésiink jogalapjai az alabbiak:

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a Felhasznalé megfelels tajékoztatason alapulé 6nkéntes
hozzdajarulasa az adatkezeléshez (a tovabbiakban: Hozzajarulas);

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben a Felhasznal, mint érintett az egyik fél (a tovabbiakban: Szerz6dés teljesitése);

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges, példaul szamviteli, konyvviteli kételezettség teljesitése (a tovabbiakban: Jogi
kotelezettség teljesitése);

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban: Jogos érdek).

Amennyiben a Szolgdltaté részére adatokat kozl6k nem sajat személyes adataikat adjdk meg, igy minden esetben
kotelességlik az érintettek hozzajarulasanak megszerzése. Ezen hozzajarulds elmaradasaért a Szolgdltatd minden
felelGsséget kizar.
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GyUjtott adatok kore

Az aldbbiakban rogzitettiik a gy(jtott adatok korét, illetve a felhaszndlt személyes adatok kategoéridit és az
adatkezelési célokat.

A Szolgdltatas hasznalata soran a kévetkez6 adatokat taroljuk rendszeriinkben:

e A Felhasznald regisztracié soran megadott adatai (név, e-mail cim, titkos jelszd);

e A Felhaszndld altal kivalasztott pénzforgalmi szolgaltatd/bank neve, azonositdja;

e Felhasznalo pénzforgalmi szolgaltatonak/banknak adott hozzajarulasa, mely a kovetkezéket tartalmazza:
o hozzdjarulds érvényessége, hatdlya,
o fizetési szdmla(k) adatok, egyedi azonositdja,
o elérhetd adatok kore;

e Részletes tranzakcid informaciok: 6sszeg és pénznem, értéknap és megjegyzések;

e Bevételek: megjegyzés mez6 és megbizé adatai;

e Rendszeres kifizetések: partnerek, csoportos beszedések, allando atutalasok;

e Automatikusan rogzitésre kerl a Szolgaltatds hasznalata soran a Felhaszndlé szamitégépének IP-cime, a

latogatas kezd6 és befejezé id6pontja, illetve egyes esetekben — a Felhaszndlé szamitogépének
bedllitasatdl fliggben — a bongész6 és az operdcids rendszer tipusa. Ezen adatokat a rendszer

automatikusan napldzza. Szolgdltaté a napldéfdjlban taldlhatd adatokat nem kapcsolja 6ssze egyéb
személyes adatokkal.

A Szolgaltatdé adatbdazisdban szereplé adatok pontosak és naprakészek kell, hogy legyenek a Szolgaltatasok
nyujtasahoz, ezért a Szolgaltato felhivja a Felhasznaldkat, mint érintetteket, hogy az adataik megvaltozasat 3, azaz
harom munkanapon beliil jelentsék be a Szolgaltatd szamara, a kapcsolattartasra megjel6lt
ugyfelszolgalat@distributix.hu vagy hello@distributix.hu e-mail cimen, annak érdekében, hogy a pontatlan vagy
helytelen személyes adatokat haladéktalanul toroljék, vagy helyesbitsék (pontossag elve).

A Distributix Clearly szolgaltatas keretében kezelt adatokat kizardlag a nyujtott szolgaltatds biztositasa érdekében
tarolja, azokat harmadik félnek nem tovabbitja, nem teszi hozzaférhet6vé.
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Az adatkezelés célja

A Szolgdltatas nyujtdsdnak lehetévé tétele.
A Szolgdltatas igénybevételének lehetbvé tétele.

A Felhaszndld altal megadott személyes adatok a Felhasznald jogosultsagat azonositjdk, vagy a Felhasznalé
értesitésének lehetdségét biztositjak.

A Szolgaltatd a kezelt adatokat aggregdlva, vagy anonimizaltan felhasznalhatja statisztikai célokra, illetve a
szolgdltatas tovdbbfejlesztéséhez.

A Szolgdltatds hasznalata sordn a napléfajlban rogzitésre keril6 adatok esetében az adatok taroldsa kizardlag
technikai és statisztikai célokat szolgal.

Az anonim latogatd azonositd, mint jelsorozat (cookie, siiti) 6nmagaban semmilyen mddon nem képes az lgyfelet,
azaz a latogatét azonositani, csak a ldtogatd gépének felismerésére alkalmas. A felhaszndlénak maddja van a
bongészGjét ugy bedllitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonosité jel elhelyezését a felhaszndld gépére
(bOngész6tél fliggben altaldban az eszkozok menlben a bedllitasok/internetbedllitdsok pontban). Ebben az
esetben a felhasznalé a szolgdltatas jelentds részét ugyanugy igénybe veheti, de bizonyos esetekben (példaul a
testreszabott megoldasok esetében) a szolgdltatas egyes funkcidit a felhaszndlé nem tudja a legteljesebb
mértékben hasznalni.

A Szolgaltatas hasznalata soran a naplofajlban rogzitésre keril6 (a Szolgdltatas hasznalatdhoz, felmerilé hibak
beazonositasahoz és javitasahoz sziikséges, példaul — de nem kizarélag — a webszerver altal generdlt hibalizenetek,
programkadd altal generalt hibalizenetek) adatok esetében az adatok tarolasa kizardlag technikai és statisztikai
célokat szolgal.
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Az adatkezelés id6tartama

A Felhaszndlé altal megadott személyes adatok (a szamlainformacids szolgaltatas és informacid megosztasi
szolgdltatas keretében kezelt adatok) esetében, amig a Felhasznald haszndlja a Szolgdltatast, a Felhasznald

< ses

hozzajaruldsdnak visszavonasaig.

A Felhaszndlé 6nkéntes dontése alapjan tordlheti hozzaférését a Szolgaltatashoz, tovabba a Szolgaltatd is tordlheti
a Felhasznalé adatait a Felhasznald kérésére, illetve a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban és az Altalanos Szerzédési
Feltételek megszegése, vagy egyéb ezt megalapozd aktusok kdvetkezményeként.

A Szolgaltatas hasznalata soran a napléfajlban rogzitésre keriil6 adatok esetében a szolgdltatd altali
adatlekérdezéstél vagy a felhasznald altali adatfeltdltéstSl szamitott 5 évig tarolja a rendszer az adatokat.
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A Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval
az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

A tdjékoztatashoz vald jog

A Szolgaltaté megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. cikkében (Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat az
érintettdl gydjtik) és 14. cikkében (Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat nem az
érintettdl szerezték meg) emlitett valamennyi informaciot, valamint a GDPR 15-22. cikkében (Az érintett jogai) és
34. cikkében (Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél) meghatdrozott minden egyes tdjékoztatast
tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa,
kiilonosen a gyermekeknek cimzett barmely informacié esetében.

A tajékoztatashoz valé jog a Szolgaltatd 1. pontban megjelolt elérhetGségein keresztil irdsban, vagy mas maédon
— ideértve adott esetben az elektronikus utat is — gyakorolhaté. Az érintett részére kérésére
személyazonossaganak igazolasat kovetSen — széban is adhaté tajékoztatas.

Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat az érintettdl gy(ijtik.

a. Haazérintettre vonatkozo személyes adatokat az érintettdl gy(jtik, Szolgaltatd a személyes
adatok megszerzésének id6pontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkez6
informacidk mindegyikét:

e az adatkezelGnek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhetdségei;

e az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei, ha van ilyen;

e aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

e a GDPR6. cikke (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az
adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

e adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha
van ilyen;

e adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba
a Bizottsag megfelel6ségi hatdrozatanak |éte vagy annak hidanya, vagy a GDPR 46.
cikkében, a 47. cikkében vagy a 49. cikke bekezdésének masodik albekezdésében
emlitett adattovabbitds esetén a megfelelS és alkalmas garanciak megjeldlése,
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valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgadlé mddokra vagy az azok
elérhetdségére vald hivatkozas.

b. Az el6z6 a) pontban emlitett informaciék mellett az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést
biztositsa, az érintettet a kovetkez6 kiegészitd informacidkrdl tajékoztatja:

a személyes adatok tdroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjairdl;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ré vonatkozé személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald jogardl;

a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikke (2) bekezdésének a) pontjan
alapuld adatkezelés esetén a hozzdajarulds barmely id6pontban torténd visszavonasahoz
valé jog, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan végrehaijtott
adatkezelés jogszer(iségét;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

arrél, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat
az adatszolgaltatas elmaradasa;

a GDPR 22. cikke (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt doéntéshozatal
megvaldsul-e, ideértve a profilalkotdst is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

c. Ha az adatkezelS a személyes adatokon a gy(ijtésiik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltéré
célrél és minden relevans kiegészit6 informaciordl, kivéve, ha és amilyen mértékben az érintett
mar rendelkezik az informacidkkal.

Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg:

a. Haaszemélyes adatokat nem az érintettél szerezték meg, a Szolgaltato az érintett rendelkezésére
bocsatja a kdvetkezs informacidkat:

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviselGjének a kiléte és
elérhetdségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett
vagy valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,
tovabba a Bizottsag megfelel6ségi hatdrozatanak léte vagy annak hianya, vagy a GDPR 46.
cikkében, a 47. cikkében vagy a 49. cikke (1) bekezdésének masodik albekezdésében
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emlitett adattovabbitas esetén a megfelelS és alkalmas garanciak megjelolése, valamint
az ezek masolatanak megszerzésére szolgald moédokra vagy az elérhet&séglikre vald
hivatkozas.

b. Az adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsdtja az érintettre nézve tisztességes és atlathaté
adatkezelés biztositasahoz sziikséges kovetkez6 kiegészitd informacidkat is:

e a személyes adatok taroldsanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai;

e ha az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdekeirél;

e az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatésdghoz valé joga;

e a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikke (2) bekezdésének a) pontjan
alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulds barmely id6pontban vald visszavondsahoz valé
jog, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét;

e avalamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e aszemélyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférhetd
forrasokbdl szarmaznak-e; és

e a GDPR 22. cikke (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, (amely tevékenységeket Szolgdltatdé nem végez), valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd értheté
informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel bir.

c. Szolgdltatd a fenti pontok szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

e a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes
adatok megszerzésétGl szamitott ésszerd hataridén, de legkésébb egy hdnapon belil;

e ha a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartds céljara haszndljak, legaldbb az
érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

e ha varhatdéan mads cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé
alkalommal valé kozlésekor.

d. Ha Szolgéltatd a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd
célrdl és a fenti pontban emlitett minden relevans kiegészit6 informaciorol.

e. Afenti pontokat nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

e az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

e a szoban forgd informacidok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, kiilonosen a kodzérdekl archivalas céljabal,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, a GDPR 89. cikke (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garancidk figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben a fenti els6 pontban emlitett kotelezettség
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valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfelel6 intézkedéseket kell hoznia
—az informacidk nyilvdnosan elérhet6vé tételét is ideértve

e az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

e az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja az adatkezel6re alkalmazandd
unids vagy tagdllami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgdld megfelel§
intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

e a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban el&irt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartdsi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

A hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a.
b.

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idGtartam meghatarozasdnak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacio;
a GDPR 22. cikke (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is (amely tevékenységeket Szolgdltaté nem végez), valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel
jar. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a GDPR 46. cikke szerinti megfelel6 garancidkrol.

Szolgaltaté az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovabbi masolatokért Szolgdltatd az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerld mértékd dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyuljtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kbrben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. Ezen masolat
igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
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Szolgaltatd a kérelem benyljtasatél szamitott legfeljebb egy hdnapon belil adja meg a tdjékoztatast.

A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Szolgdltatd indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hidanyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

A torléshez (elfeledéshez) vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd
személyes adatokat, Szolgdltatd pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a.

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték vagy mas maddon
kezelték;

az érintett visszavonja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget
élvezs jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gydjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasok kindldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékoztatashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, Szolgaltatéra alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy Szolgaltatdra ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

a GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelel6en a
népegészségligy teriletét érint6 kozérdek alapjan;

a GDPR 89. cikke (1) bekezdésével Osszhangban a kozérdek(i archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az adatok torléséhez vald jog
valdszinUsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Szolgdltatd korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a. azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c. az adatkezel6nek mdr nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d. azérintett a GDPR 21. cikke (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az el6z6 pont alapjan korlatozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unig, illetve valamely tagdllam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Szolgaltatoé az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl
el6zetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz

kapcsolddo értesitési kotelezettség

Szolgdltaté minden olyan cimzettet tdjékoztat a fentiekben meghatdrozott valamennyi helyesbitésrél, torlésrdl
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére Szolgdltatd tajékoztatja e
cimzettekrél.

Az adathordozhatosaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala Szolgaltatd rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a. azadatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja vagy a GDPR 9. cikke (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzajaruldson, vagy a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
b. azadatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog fenti pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalédsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.
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A fenti pontban emlitett jog gyakorlasa nem sértheti a GDPR 17. cikkét (A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez
vald jog”). Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezelGre
ruhdzott koézhatalmi jogositvdnyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges. Az
adathordozhatésaghoz vald jog nem érintheti tovabbda hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben Szolgdltatd a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, amennyiben az a kozvetlen
Uzletszerzéshez kapcsoldodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

A fenti pontokban emlitett jogra legkés6ébb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni
annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciétdl elkilonitve kell
megjeleniteni.

Az informacids tarsadalommal 6sszefluggl szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a 2002/58/EK
iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki elGirdsokon alapuld automatizalt eszkozokkel is
gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikke (1) bekezdésének megfelel6en tudomanyos és torténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdek(
okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A visszavonashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai

A Szolgaltato indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belil
tdjékoztatja a Felhasznaldt kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl a Szolgaltaté a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
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honapon belil tdjékoztatja a Felhasznaldt. Ha a Felhasznald elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a
tdjékoztatast lehet6ség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha a Felhasznald azt mdasként kéri.

A Szolgaltatd a Felhaszndlod részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha a Felhasznalé kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kilénosen ismétl6dé6 jellege miatt — tulzd, a Szolgaltatd, figyelemmel a kért
inform3acid vagy tajékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

e észszer( 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
o megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa a Szolgaltatét terheli.

Ha a Szolgdltaténak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovdbbi, a Felhasznald személyazonossaganak megerGsitéséhez sziikséges informdcidk nyujtasat
kérheti.
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Az Ugyfélszolgalattal kapcsolatban gyd(ijtott személyes adatok

1/ Irasbeli, e-mailben kiildétt, telefonon vagy személyesen tett panaszok

Az lgyfélszolgalattal kapcsolatos adatkezelés alapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti Jogos érdek: a
panasztétel, panasz kivizsgalasa, elintézése és kezelése kdrében torténd adatkezelés a Felhasznald és a Szolgaltatd
kozos érdeke.

Az adatkezelés megnevezése és célja:

irasbeli, e-mailben kiildott, telefonon vagy személyesen tett fogyasztdi panaszok esetén a Felhasznéld
azonositasa, Felhaszndloval kapcsolattartds a panaszkezelési eljaras alatt, panasz elintézése és megvalaszolasa,
igény- és jogérvényesités, valamint a szolgaltatassal kapcsolatos kifogdsok intézése. A szolgaltatassal kapcsolatos
kifogdsokrdl a Szolgaltato kiilon jegyz6konyvet vesz fel.

Az adatkezelés jogalapija

Fogyasztoi panaszok kezelése esetén: a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. toérvény (,Fgytv.”) 17/A. § (2)-
(6) szerint a Szolgdltatd koteles a fogyasztonak mindsils érintettek panaszat megvizsgdlni, és amennyiben a
fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgdldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a
panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyz6konyvet felvenni, és annak egy
masolati példanyat — a panasz jellege szerint — a fogyaszto részére atadni vagy megkildeni.

A kezelt adatok kore és azok forrasa

Az érintett neve, lakcime, telefonszama, e-mail cime, a panasz targya és a panaszbejelentésben szerepl6 adatok,
az esetleges kartérités kifizetéséhez sziikséges adatok (bankszamlaszam). Emellett a (fogyasztdi) panaszrol felvett
jegyz6konyv tartalmazza a panasz elGterjesztésének helyét, idejét és mddjat, a fogyaszté panaszanak részletes
leirasat, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzékét, a Szolgaltatd
nyilatkozatat a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgdldsa
lehetséges, a jegyz6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgdltatas
felhasznalasaval kozolt szébeli panasz kivételével - a fogyaszté aldirdsat, a jegyz6konyv felvételének helyét, idejét.

Az adatkezelés idGtartama

A Szolgdltatd a panaszt, a panaszrél felvett jegyz6konyvet, valamint a Szolgaltatd panaszra adott valaszanak
masolati példanyat 5 évig koteles megdrizni, és azt a Felligyelet, mint ellenrz6 hatdsag kérésére bemutatni (Fsztv.
70. § (3) bekezdése).

Adattovabbitads cimzettje

Nincs.

Adatfeldolgozo és adatfeldolgozasi tevékenység
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EUID Identity and Data Services Kft. — e-mailek, postai levelek, telefonhivasok és hangfelvételek kezelése
(székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 11, e-mail cim: ugyfelszolgalat@distributix.hu ).

2/ A Felhasznalokkal és Szerz8dott partnerekkel torténé levelezés irasban vagy elektronikus
levelezés

Az adatkezelés megnevezése és célja:

A Felhasznaldkkal és Szerz6dott partnerekkel irdsban vagy elektronikus levelezéssel (e-mailben) folytatott
kommunikacié, kérdések megvalaszoldsa, adategyeztetés.

Az adatkezelés jogalapija

GDPR 6. cikk (1) a) pontja — az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa, amelyet az érintett a megkeresés és az abban
foglalt adatok megkiildésével ad meg a Szolgaltatd részére a megkeresés megvalaszoldsahoz és az abban foglaltak
elintézéséhez sziikséges korben (pl. tdjékoztatds nyujtasa).

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét. Az érintett hozzdajaruldsa hidnyaban a
megkeresések megvalaszoldsara a Szolgaltatd nem képes.

A kezelt adatok kore és azok forrasa

Az Ugyfél megkeresésében, valamint az irasbeli vagy elektronikus levelezésben (e-mailben) foglalt személyes
adatok. Az Ugyfélnek nem mindsiil6 érintettek esetén: az érintett neve, lakcime, telefonszama, email cime, a
bejelentésben szereplé adatok, lojalitds kartyaszama, az esetleges kartérités kifizetéséhez sziikséges adatok
(bankszamlaszam), gépjarma kar esetén gépjarmdre vonatkozd adatok, az érintett megkeresésében foglalt egyéb
adatok.

A Szolgéltatd szamlainformacids jogosultsaga csak az informacio lekérdezésre alkalmas, a fizetési szamla feletti
rendelkezésre nem, igy a Szolgdltaté a fizetési szamla feletti jogosulatlan lekérdezést vagy rendelkezést,
visszaélést lehetévé tevs érzékeny fizetési adatokat nem kezel. (Erzékeny fizetési adat: a 2009. évi LXXXV. a
pénzforgalmi szolgdltatdsok nyujtdsdrdl szolo térvény (“Pft.”) 2.§ 5a. alpontja alapjdn érzékeny fizetési adatnak
mindésiil minden olyan adat, amelyek csalds elkévetésére alkalmazhatdk, ideértve a személyes hitelesitési adatokat
is azzal, hogy a fizetés-kezdeményezési szolgdltatds vagy szdmlainformdcids szolgdltatds tekintetében nem

érzékeny fizetési adat a szamlatulajdonos neve és a fizetési szamldjdnak szama.)

A Pft. 38/C. § (3) bekezdés e) pontjaval 6sszhangban a Szolgaltatd nem kér fizetési szamlahoz kapcsolddé érzékeny
fizetési adatot és a Felhasznalé dltal kifejezetten igényelt szamlainformacids szolgdltatastdl eltéré célbdl nem

haszndl és nem tarol adatokat, valamint nem fér hozzd adatokhoz, a jogszabalyok és az Eurdpai Unidé kdzvetlenil
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alkalmazandé jogi aktusai altal tamasztott adatkezelési és adatvédelmi kovetelményeknek megfelel6 jogszabalyi

elGirdsokkal 6sszhangban.

Az adatkezelés idGtartama

Az érintett hozzdjarulasanak visszavonasaig, ennek hidnydban 5 évig 6rzi meg. A hozzajarulas visszavonasaval az
Ugyfél kijelenti, hogy a megkereséssel, valamint annak Szolgéltatd altali megvalaszolasaval, és a Szolgaltatdval
folytatott kommunikacidval, adategyeztetéssel kapcsolatban nem kivan igényt érvényesiteni.

Adattovabbitds cimzettje

Nincs.

Adatfeldolgozo és adatfeldolgozasi tevékenység

EUID Identity and Data Services Kft. — postai levelek, e-mailek kezelése (székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 11,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@distributix.hu
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Jogérvényesitési lehet6ségek

Személyes adatai kezelésérél a Felhaszndldk tdjékoztatast kérhetnek. A Szolgaltatd kérésre tdjékoztatast ad az
érintettnek az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl és arrdl, hogy kik és
milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.

A tdjékoztatds irdnti kérelmet e-mailben az ugyfelszolgalat@distributix.hu cimre kell eljuttatni, amire 30
munkanapon belll valaszt kap az érintett.

A Felhasznalé a jogainak megsértése esetén a Szolgdltatéval szemben birdsaghoz fordulhat. Azt, hogy az
adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Szolgaltatd koteles bizonyitani. A per elbirdldsa a
torvényszék, a févarosban a Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik. A per a Felhasznalé lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A Felhaszndld a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdg, postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11, Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu.
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Az adatkezelési tajékoztatd modositasanak lehetbsége

A Szolgaltatdé barmikor jogosult adatkezelési gyakorlatanak egyoldali moddositasara a Felhasznaldk elGzetes
értesitése mellett. A Felhasznaldk a Szolgaltatds tovabbi hasznalatdval elfogadjdk a mddositott Adatkezelési

T4jékoztatot.
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Adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésér6l (altaldanos adatvédelmi rendelet) (a
tovabbiakban: GDPR).

2011. évi CXIl. torvény az informdcids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél (a
tovabbiakban: Infotv.).

2013. évi CCXXXV. torvény, az egyes fizetési szolgaltatokrol.

A koziratokrél, a kozlevéltarakrél és a maganlevéltari anyag védelmérdl sz6lo 1995. évi LXVI. torvény.
2008. évi XLVII. torvény a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél.
2001. évi CVII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggs szolgaltatasok egyes kérdéseirél (f6leg a 13/A. §).

2008. évi XLVII. torvény — a gazdasagi rekldmtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl
(kGlén6sen a 6.8).

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.8)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elGzetes tdjékoztatds adatvédelmi
kovetelményeirdl.
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